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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Op 16 november 2023 is op grond van artikel 1.62, tweede lid van de Wet kinderopvang een onaangekondigd jaarlijks
onderzoek vitgevoerd.

In dit onderzoek is beoordeeld of wordt voldaan aan de volgende kwaliteitseisen:
* de eisen aan het pedagogisch klimaat;

* de eisen aan (de inzet van) het personeel;

* de eisen aan de stabiliteit van de groepen;

e de eisen aan het (uitvoeren van het) veiligheids- en gezondheidsbeleid;

e de eisen aan de ruimtes waar de opvang plaatsvindt.

De kwaliteitseisen die zijn onderzocht, staan achter in het rapport.

Na het inspectiebezoek is de houder gevraagd nog documenten op te sturen. Deze documenten heeft de
toezichthouder binnen de onderzoeksperiode ontvangen en beoordeeld in het onderzoek.

Beschouwing

Organisatie

De houder van deze locatie is Bio Kidz B.V. Dit is een organisatie met als enige bestuurder en aandeelhouder Jenbidam
B.V. die 2 bestuurders heeft. 1 van de bestuurders is directeur en stuurt de 2 kinderdagverblijven van Bio Kidz B.V. aan.
Daarnaast is zij directeur van de 3 kinderdagverblijven en 1 buitenschoolse opvang van De Kinderster B.V., 1
kinderdagverblijf van De Kinderster Zuid B.V. en 1 buitenschoolse opvang van BSO De Kinderster B.V. Voor de locaties
van de verschillende B.V.'s zijn 2 leidinggevenden en een assistent-leidinggevende aangesteld. Er is een pedagogisch
beleidsmedewerker/coach en een pedagogisch coach. Verder is er een administratief medewerker. De directeur is
aangesteld als aandachtsfunctionaris kindermishandeling, klachtencodrdinator en zorgcodérdinator.

Locatie

Op de Hoofdweg in Amsterdam West zijn 2 kinderdagverblijven van BioKidz in naast elkaar liggende panden
gevestigd. Dit kinderdagverblijf bestaat uit 1 peutergroep van maximaal 12 kinderen van 2 tot 4 jaar. Deze kinderen
stromen door vanaf de verticale groep van de naastgelegen Bio Kidz-vestiging. Er is een team van 3 vaste
beroepskrachten. Er is 1 stagiair. De leidinggevende mag worden ingezet als beroepskracht. Zij komt vrijwel dagelijks
op de locatie om te openen en in de lunchpauze ter vervanging van de vaste beroepskracht. Er vindt elke 6 weken een
werk- of teamoverleg plaats. Voor locatie-overstijgende informatie wordt samen met het personeel van het
naastgelegen kinderdagverblijf vergaderd.

Het kinderdagverblijf deelt de buitenruimte met het naastgelegen kinderdagverblijf. De locatie beschikt niet over een
aparte slaapruimte. De kinderen wordt de mogelijkheid geboden om te rusten op de groep.

Advies aan college van B&W

Aan alle onderzochte kwaliteitseisen wordt voldaan. De toezichthouder adviseert het rapport ter kennisname in
ontvangst te nemen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Pedagogische praktijk

De toezichthouder heeft tijdens het vrij spelen, een overgangsmoment en een activiteit de pedagogische praktijk
geobserveerd. Op basis hiervan is beoordeeld dat de beroepskrachten tijdens het inspectiebezoek verantwoorde
dagopvang aanbieden.

Hierna zijn een paar voorbeelden beschreven van wat de toezichthouder heeft gezien.

Emotionele veiligheid

De beroepskracht vertelt de kinderen dat de toezichthouder mee komt kijken. De beroepskracht stelt de
toezichthouder voor en de 4 aanwezige kinderen mogen zichzelf voorstellen. Zo weten de kinderen wat er aan de hand
is, dit geeft rust.

Er is een vast dagschema, dat in de vorm van de dagritmekaarten van Uk & Puk aan de wand hangt. De beroepskracht
gaat met de kinderen bij de dagritmekaarten staan en neemt door wat ze die dag hebben gedaan. Dan wordt
aangewezen en besproken wat er nog gaat gebeuren. De kinderen kennen het dagritme goed. Ook kennen de
kinderen de overgangsliedjes en reageren ze hierop. Hierdoor verlopen de overgangen soepel. Dit blijkt onder andere
bij het opruimen en bij het van buiten naar binnen gaan. De kinderen weten wat de bedoeling is en wat van hen wordt
verwacht.

Persoonlijke en sociale competenties

In de groep hangen de namen van de kinderen op een vel papier. De beroepskracht vertelt die samen met de kinderen
te hebben opgeschreven. Op die manier leren de kinderen hun eigen naam in de letters herkennen. Ook hebben de
kinderen hun eigen blad gekleurd. Met elkaar worden de namen doorgesproken, zo zijn de kinderen ook bij elkaar
betrokken. Dit draagt bij aan het gevoel een groep te zijn. Dit bewustzijn van 'een groep zijn' komt ook naar voren op
het moment dat de beroepskracht de kinderen vraagt zich voor te stellen aan de toezichthouder. De kinderen noemen
hun eigen naam en 1 van de kinderen vertelt erbij wie er die dag niet is maar er ook bij hoort.

Terwijl de beroepskracht een kind verschoont, zijn de andere kinderen aan het spelen. 1 van de kinderen begint opeens
hard huilen. De beroepskracht kijkt om, maar ziet het huilende kind niet. De beroepskracht vraagt of het kind dat
achter een scherm ligt, naar haar toe kan komen. Het kind staat op en loopt naar de beroepskracht. Die vraagt wat er is
gebeurd en het kind vertelt huilend dat een kind haar had geduwd waardoor zij viel. De beroepskracht roept het 3e
kind bij zich. Ze vraagt ook aan dat kind wat er is gebeurd en waarom ze had geduwd. Het kind vertelt dat ze niet wilde
dat het kind met een ander kind speelde. De beroepskracht legt uit dat de kinderen een groep zijn en samen kunnen
spelen. Het kind begrijpt het en de beroepskracht vraagt of ze met elkaar verder kunnen spelen. Dat gaan ze doen en
vrolijk met elkaar lopen ze weer naar de speelhoek.

Normen en waarden

De kinderen zitten aan tafel en krijgen allemaal een beker water en hun eigen tandenborstel. Op de tandenborstel
krijgen ze wat tandpasta. Vervolgens mogen de kinderen onder begeleiding van de beroepskracht hun tanden
poetsen. De beroepskracht vertelt dat dit een project is en dat ze het poetsen deze periode elke dag oefenen. Deze
activiteit draagt bij aan de motoriek en aan de zelfredzaamheid. Door ook nog te praten over het nut en het belang van
tandenpoetsen draagt dit bij aan de normen en waarden.

Gebruikte bronnen:

-Pedagogisch beleidsplan 2023, ontvangen op 22 november 2023

-Pedagogisch werkplan peuters Biokidz, versie november 2023, ontvangen op 22 november 2023
-Observaties in de groepen tijdens inspectiebezoek

-Gesprekken met de beroepskrachten
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Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De personen die bij het kinderdagverblijf werken, zijn met hun verklaring omtrent het gedrag ingeschreven in het
Personenregister Kinderopvang (PRK). Voordat zij gestart zijn met werken zijn deze personen gekoppeld aan de
houder in het PRK. Deze beoordeling gaat over 3 beroepskrachten en 1 stagiair die in de periode van 2 tot en met 16
november 2023 hebben gewerkt.

Opleidingseisen
De personen die bij het kinderdagverblijf werken, hebben een passend diploma zoals genoemd in de cao

Kinderopvang. Deze beoordeling gaat over 3 beroepskrachten die in de periode van 2 tot en met 16 november 2023
hebben gewerkt.

De pedagogisch beleidsmedewerker/coach heeft ook een opleiding gevolgd zoals genoemd in de cao Kinderopvang.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs

Op de dag van het inspectiebezoek werken genoeg beroepskrachten op het kinderdagverblijf. In de peutergroep
worden namelijk 4 kinderen opgevangen door 1 beroepskracht. De beroepskracht wordt aan het begin van de dag en
in de pauze vervangen door de leidinggevende. Dit aantal beroepskrachten past bij het aantal kinderen dat wordt
opgevangen en hun leeftijd.

Uit een steekproef van de presentielijsten van de kinderen en de werkroosters van het personeel van 2 tot en met 16
november 2023, blijkt dat ook in deze periode genoeg beroepskrachten hebben gewerkt. Verder blijkt dat niet meer
dan 3 uur per dag is afgeweken van de beroepskracht-kind ratio.

3 personen zijn de achterwacht van deze locatie. Dit zijn 2 leidinggevenden en de directeur. Zij kunnen binnen 15
minuten op de locatie zijn en zijn tijdens de openingstijden van het kinderdagverblijf beschikbaar. De beroepskracht
kent de achterwachtregeling.

Op het kinderdagverblijf is 1 stagiair die alleen boventallig wordt ingezet.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Op het kinderdagverblijf is 1 stamgroep. Kinderen vanaf 1 jaar hebben maximaal 3 vaste beroepskrachten (vaste
gezichten), van wie er minimaal 1 werkt op de dagen dat het kind wordt opgevangen.

Gebruikte bronnen:

-Personenregister Kinderopvang, gecontroleerd op 23 november 2023

-Kopieén diploma'’s van beroepskrachten, ontvangen op 22 en 29 november 2023

-Kopie diploma van pedagogisch coach/beleidsmedewerker, al in bezit van de GGD
-Pedagogisch beleidsplan 2023, ontvangen op 22 november 2023

-Pedagogisch werkplan peuters Biokidz, versie november 2023, ontvangen op 22 november 2023
-Gesprekken met de beroepskracht en de leidinggevende tijdens inspectiebezoek
-Presentielijsten, periode 2 tot en met 16 november 2023, ontvangen op 22 november 2023
-Werkrooster, periode 2 tot en met 16 november 2023, ontvangen op 22 november 2023
-Telefoongesprek met de directeur op 28 november 2023
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Veiligheid en gezondheid

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Voor de hele organisatie is een algemeen veiligheids- en gezondheidsbeleid geschreven. Speciaal voor de locatie is ook
een extra plan gemaakt, waarin de specifieke risico’s van de locatie zijn opgenomen. Dit aparte document heet 'Veilig
en gezond werken' en is samen met een locatiespecifiek actieplan alleen bedoeld voor de betreffende locatie.

In het beleid is beschreven welke risico’s kleine gevolgen hebben voor de veiligheid en gezondheid van de kinderen.
Ook is beschreven hoe de organisatie met deze risico’s omgaat.

In het veiligheids- en gezondheidsbeleid staat waar medewerkers en ouders het veiligheids- en gezondheidsbeleid en
de mogelijke aanpassingen kunnen vinden. Voor ouders (en medewerkers) is het beleid en de bijbehorende protocollen
en documenten in te zien op de locatie. Ook worden ouders door nieuwsbrieven op de hoogte gebracht van het

beleid. In het beleid staat hoe de achterwacht op de locatie is geregeld.

De toezichthouder heeft tijdens het inspectiebezoek gesproken met de beroepskracht en de leidinggevende. Ook is
gelet op de handelingen van de beroepskrachten. Hierbij is aandacht besteed aan allergieén en het omgaan met kleine
risico’s.

Allergieén

Eris een protocol Allergieén. De beroepskracht waarmee is gesproken kent de afspraken en handelt hiernaar. Zo
vertelt de beroepskracht dat bij de intake naar de bijzonderheden van het kind wordt gevraagd en dat deze worden
genoteerd in het kinddossier op de iPad. Allergieén worden met foto van het betreffende kind en uitleg, op de locatie
en in de keuken opgehangen. Ook worden alle medewerkers (en eventuele invalkrachten) op de hoogte gesteld. Er
wordt op gelet bij traktaties en bij voeding. Ook wordt gezorgd voor goede hygiéne zodat geen besmetting via contact
kan ontstaan.

Omgaan met kleine risico’s

Er zijn voor de locatie afspraken gemaakt met de kinderen. Deze zijn beschreven in de huisregels en in protocollen en
het veiligheids- en gezondheidsbeleid. De beroepskracht neemt deze afspraken regelmatig met de kinderen door,
waarbij uitleg wordt gegeven zodat de kinderen het kunnen begrijpen. Ook wordt bijvoorbeeld voorafgaand aan een
activiteit of wanneer het gedrag zich voordoet de afspraak op een positieve manier herhaald. De beroepskracht geeft
het goede voorbeeld. De beroepskracht kent de afspraken en handelt hiernaar.

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling

Tijdens het inspectiebezoek is gesproken met de beroepskracht. Zij kent mogelijke signalen van huiselijk geweld en
kindermishandeling. Ook weet de beroepskracht wat zij moet doen bij een vermoeden van kindermishandeling of
huiselijk geweld. De meldcode wordt elk jaar besproken tijdens het teamoverleg en wordt gebruikt tijdens de
kindbesprekingen wanneer er zorgen zijn over een kind.

Gebruikte bronnen:

-Observaties tijdens inspectiebezoek

-Gesprekken met de beroepskracht en leidinggevende tijdens inspectiebezoek
-Veiligheids- en gezondheidsbeleid, ontvangen op 22 november 2023
-Protocol Allergieén, ontvangen op 22 november 2023
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Accommodatie

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

De inrichting van de groepsruimtes past bij het aantal kinderen dat wordt opgevangen en bij de leeftijd en het
ontwikkelingsniveau van de kinderen. Er staat een hoge tafel met banken om aan te eten, spelen en knutselen. Ook
staat er een lage tafel waaraan kinderen puzzels en activiteiten kunnen doen. De ruimte is ingericht met herkenbare
speelhoeken, zoals een autohoek met garage en auto's, een huishoek met keuken, een hoekje om zich terug te trekken
en een leeshoek met boeken. Er is verschillend speelmateriaal zoals muziekinstrumenten, gereedschap,
bouwmaterialen, houten puzzels, poppen en verkleedkleren. Het materiaal is zo opgesteld dat kinderen het kunnen
zien en zelf kunnen pakken. Ook staan er mandjes met kosteloos materiaal zoals houten schijven, dennenappels en
takken.

Slaapruimte

Het kinderdagverblijf beschikt niet over een aparte slaapruimte. De kinderen wordt de mogelijkheid geboden om te
rusten op een stretcher in de groepsruimte. In het pedagogisch beleid is de werkwijze omtrent het rusten beschreven.
Hierbij is rekening gehouden met de kinderen die niet rusten. De kinderen die niet rusten wordt een rustige activiteit
aangeboden.

Buitenspeelruimte

Het kinderdagverblijf deelt de direct aangrenzende buitenruimte met het naastgelegen kinderdagverblijf van Bio Kidz.
De buitenruimte is ingericht met een speelhuis met glijpaan en een klein speelhuis. Er is een overkapping waar fietsen,
een step en een kleine wip onder staan. Er staan 2 bomen waar een bank omheen is geplaatst. Er is een afgescheiden
gedeelte met zachte ondergrond voor de baby's. In de zomer wordt een zandwatertafel neergezet, verklaart de
leidinggevende. De buitenruimte is passend ingericht.

Gebruikte bronnen:

-Observaties tijdens inspectiebezoek
-Gesprek met de leidinggevende tijdens inspectiebezoek
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Inspectie-items
Pedagogisch klimaat
Pedagogische praktijk

¢ In het kader van het bieden van verantwoorde dagopvang, draagt de houder van een kindercentrum er in ieder
geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin kinderen zich bevinden:
a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de autonomie van
kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt geboden voor het gedrag van
kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen voelen;
b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, cognitieve
vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat te stellen steeds
zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;
c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en vaardigheden worden
bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen en te
onderhouden;
d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen aanvaarde waarden
en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met anderen en een actieve participatie in
de maatschappij.

Personeel en groepen
Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

¢ In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: a. de houder of voorgenomen houder van een
kindercentrum; b. de participerende ouder; c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de
houder of met een uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden opgevangen; d. de
personen die op basis van een andere overeenkomst met de houder structureel tijdens opvanguren werkzaam zijn
of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen; e. de personen die uit hoofde van hun functie
toegang hebben of zullen hebben tot informatie over de kinderen die worden opgevangen; f. de personen van 18
jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd hun hoofdverblijf hebben of zullen
hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op
een woonadres. Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.

* Nainschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het personenregister
kinderopvang en na koppeling met de houder kan de persoon zijn werkzaamheden aanvangen.

Opleidingseisen

e Beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao
Kinderopvang.

¢ Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding zoals
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs

¢ De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat wordt
opgevangen, met dien verstande dat:

- de verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in een
stamgroep wordt bepaald op grond de rekenregels;

-indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep de verhouding tussen het minimaal aantal in te
zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep wordt bepaald op grond
van de rekenregels.

¢ De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en presentielijsten van
kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij voldoet aan de benodigde
beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.

e Deinzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden opgenomen in
de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs wordt rekening gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

¢ Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit kwaliteit
kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is, is tevens een
volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in het kindercentrum
aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de naam en het
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telefoonnummer van deze persoon.
Stabiliteit van de opvang voor kinderen

 Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één stamgroep. De
maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel a van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.
Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

¢ Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen, waarvan per dag
ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij de houder hiervan onder de
voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel ga rechtmatig is afgeweken. Indien er vanwege de
grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd gewerkt wordt dan worden er ten
hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind van één jaar of ouder.

Veiligheid en gezondheid

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

* De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de veiligheid en
gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder draagt er zorg voor dat er in
de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

¢ Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een beschrijving in algemene zin van de wijze waarop kinderen
wordt geleerd om te gaan met risico’s waarvan de gevolgen voor de veiligheid en gezondheid van kinderen
beperkt zijn en welke derhalve niet zijn aan te merken als voornaamste risico’s met grote gevolgen betreffende
veiligheid en gezondheid en als risico op grensoverschrijdend gedrag.

¢ Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat een concrete beschrijving van de wijze waarop de houder van een
kindercentrum er zorg voor draagt dat het actuele veiligheids- en gezondheidsbeleid en de evaluaties daarvan
inzichtelijk zijn voor de beroepskrachten, beroepskrachten in opleiding, stagiairs, vrijwilligers en ouders.

* Het veiligheids- en gezondheidsbeleid omvat, indien van toepassing, een concrete beschrijving van de wijze
waarop de achterwacht is geregeld indien er met inachtneming van de beroepskracht-kindratio of bij het afwijken
van de inzet van het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten op grond van de beroepskracht-kindratio,
slechts een beroepskracht op het kindercentrum aanwezig is.

Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling
¢ De houder bevordert de kennis en het gebruik van de meldcode.
Accommodatie

Eisen aan ruimtes

* De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden opgevangen, zijn veilig,
toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening
KvK-vestigingsnummer
Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder

Naam houder
Adres houder
postcode en plaats

KvK-nummer

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD
Postadres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam
Postadres

Postcode en plaats

Planning

Datum inspectiebezoek
Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststellen inspectierapport

Bio Kidz B.V.

000040944336
http://www.kindercentrumbiokidz.nl
12

Nee

Bio Kidz B.V.
Sumatrakade 1539
1019 RS Amsterdam

60813253

GGD Amsterdam Inspectie kinderopvang
Postbus 2200
1000 CE  AMSTERDAM

020 555 5575
Mw. M.D. van Daal

Gemeente Amsterdam
Amstel 1
1011 PN AMSTERDAM

16-11-2023
11-12-2023
29-12-2023

29-12-2023

Verzenden inspectierapport naar houder en oudercommissie

Verzenden inspectierapport naar gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Wij zijn blij met dit positieve rapport en herkennen ons in de bevinden van de inspecteur. Wij zetten ons iedere dag in
om kwalitatieve opvang te bieden, en zijn daarom ook blij te lezen dat dit door de toezichthouder wordt gezien en
herkend.

Tijdens het bezoek is bijvoorbeeld aangetoond dat de medewerkers de emotionele veiligheid waarborgen. De
kinderen kennen het dagritme goed en kinderen worden actief bij de groep betrokken. Er wordt aandacht besteed aan
de zelfredzaamheid en de motorische ontwikkeling van de kinderen door middel van een tandenpoetsproject en door
te oefenen met letters. Tevens wordt er aandacht besteed aan het aanleren van normen en waarden.

Wij hechten veel waarde aan de beoordelingen van de inspecteur en wij zijn blij dat tijdens de inspectie is gebleken dat
onze visie en ons beleid goed zichtbaar zijn geweest.
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